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1.1 Présentation de
I'enseigne




Pret a porter Homme

Intégré
GSS spécialisé
240.98m2

René Gergele
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La zone de chalandise est la zone
ou se situe les lieux d'habitations

des clients.

C'est-a-dire a:
+ SIMIN en volrure
+ 10min en voiture
+ 15min en voiture
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1.2 Rappel de la

feuille de route



1. Recruter du personnel pour pouvoir - Realisation d'un sondage
pour les clients sur

l'ensemble de la boutique

2. Avoir plus de produits simples avec des (merch, types de produits,

repondre a tous les besoins du client.

couleurs basic comme le gris, le noir, etc... la \:*ltrme, et l'assortlment}
qui sera ensuite

diagnostique et propose en
réunion régionale par
I'animatrice commerciale.

3. Proposer plus d'articles avec
différentes tailles et morphologies.
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Taches accomplies
durant la période :

lere semaine : Recherche
d'informations

2eme semaine : Recherche d'une
platforme de sondage

3eme semaine : Finalisation du
sondage

4eme semaine : Mise en place du
sondage aupres des clients

{WiPrezi






i Prezi

Moyens utilisés:

Matériels Digitaux
+ Mon sondage en format » Canva pour la création
papier de mon sondage
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» J'ai utilisé une
application qui était
gratuite, donc zéro
dépense.

- QR
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Mesure et analyse des résultats:

Rappel des objectifs ;

Qualitatifs

Avoirplus de personnel pour
subvenir aux besoins des
clients

Pourguoi 7

La responzable a ét8 muta
sur 2 magasins donc moins
d'heure sur la surface de
vente et 1 seule employés

Avoir plus de produits
simples avec des couleurs
basiques

Sur1a collection été-
printemps des basiques ont
pu &tre apercevoir

Proposer plus d'articles avec
differentes tailles 21
morphologie

Plusicurs coupe de vétement
peuvent aller jusqu'an

Avoirplus de stock sur les
produits

Dés a présent il regoivent 2
taille par article.

Proposer une gamme de
chaussures

Armand Thiery ne propose
pas de chaussures

Ecouler les anciennes
collections stocké dans la
réserve

Une promotion a été faite
# Les bonnes affaires
wpendant plus d'un mois
avec de grandes réductions
pouvant aller jusqu'a -70%




Positionnement
Les produits sont-il bien
postionrer darre e magasin

Avan U présentstion de
pluslaurs procuts ¥
Choix
Peidsd -vGus svail un laige
ehoid da prodidts &t de
coukurs ?
Fidélire

Eras-wous satisfail da noire
pragramma da Faddlid 7

Données chiffrées

e Vilrine
Les vitrines sont-ele attirante 6; EG
. et faite réguiérement ¥
45 % 02 %
(%]
Accueil

L'accuedl des vendauses dang
I8 magasin 87 laurs corcais 7

Propreté
Le magasin est-il toujaurs
propry, les cabines, les
menibles & laa dfférantas
surtacas de wanka?

60 %
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Bilan:

Il est important pour l'enseigne de
connaitre leurs clients mais aussi
leurs besoins alors oul cette

L
opération peut-étre reproposer. e oal A"\:\
v

Je pense qu'il faudrait plus
s'implifier le sondage pour
qu'il soit compréhensif
pour tous les clients et de
choisir des périodes avec

plus de clients dans
I'enseigne.
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Autoévaluation:
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Les difficultés que j'ai renconfré: Apports personnels Apport professionnels

J'ai rencontré certaines difficultés pendantmon | Personnellement je n'ai pas apprécier mon Une trés bonne implication dans le projet et une
action. Premiérement mon stage c'est dérouler | dernier stage dans cette entreprise pourtant le bonne présentation dans le travail
pendant les manifestations a Rouen donc trés peu| précédant c'éfait trés bien dérouler. Mon action | Toute fois s'investir plus auprés des clients et

de clients par jours. Tant dis que le mois de mars | c'est bien dérouler avec le peu de clients en suivre leur parcours rayon-cabine.
est le mois le plus calme pour le magasin donc | magasin, et pour finir je n'ai du tout apprécier
moins de chiffre d'affaires. I'ambiance de 1'équipe.
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